
 

 

ANNEXURE - I (अनुलग्‍नक-I) : ग्राहक‍आवेदन‍पत्र 

JILA SAHAKARI KENDRIYA BANK MYDT. SAGAR 

 जिला‍सहकारी‍केन्‍द‍रीय बैं‍ मरक‍ाय बैंााग‍सागर 

Application for INTERNET BANKING (View/Non financial Transaction) and acceptance of terms 
and conditions 

इंटरनेट‍ मरजकंग‍(व्‍यू बैं‍सि जसजलटीॉन न-साइनेंजिय बैंल‍ट्ांजिक्िन)‍‍के‍जलए‍एप्लीकेिन‍और‍जनय बैंा‍और‍िर्तें‍ 

To, 
The Branch Manager 
Jila Sahakari Kendriya Bank Mydt. 
Branch ................................................ 

 

I/We wish to register as a user of Internet Banking (Non Financial Transaction) services of the Bank. (मैं/हम 

बैंक की इंटरनेट बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-साइनेंकियी ट्ांजिक्िन)  िकविि के यूजर के तौर पर रकजस्टर करना चाहता/चाहतन ह ूँ ।) 

Name of Customer(s) (In Capital)  1. ............................................................................................................ 

ग्राहक‍का‍नाा‍( ड‍ेअक्षरों‍ाें)   2. ............................................................................................................ 

Account Number (खार्ता‍संख्य बैंा)   

Single/EOS Please () 

एकी / EOS (ईदर ऑर िरवाईवर) कृपया ( ) करें    Single /   EOS 

Customers ID Number (CIF) (ग्राहक आईडन नंबर 

(िनआईएस)) 

(Rights on the Internet Banking services will be the same as that in account at the branch.)  (इंटरनेट बैंककंग िेवाओ ं

पर अकधकार िाखा में खाते के िमान हन होंगे ।) 

Customer Type   ( ) Retail (खदुरा)    Corporate  (कनयकमत)  

ग्राहक प्रकार  कृपया ( ) करें 

Mobile No. which is registered in the 

account OR Requested for Registration  

(मोबाइी नंबर  जो खाते में पजंनकृत हि या पजंनकरण  

के कीए अनरुोध ककया गया हि ) 

*I/We wish to register the above mobile No. in the account for SMS services and agree to pay the SMS 

charges quarterly as fixed by the bank from time to time. (*मैं/हम एिएमएि िेवाओ ंके कीए खाते में उपरोक्त मोबाइी नंबर 

पजंनकृत करना चाहते हैं और बैंक द्वारा िमय-िमय पर तय ककए गए एिएमएि िलु्क का कतमाहन भगुतान करने के कीए िहमत हैं ।) 

Email ID  (ईमेी आईडन) :  ............................................................................................................................................ 

Address (पता) : :   ............................................................................................................................................ 

    ............................................................................................................................................ 

I/We have read the provisions contained in the "terms & conditions of services document of Internet 

Banking (View facility) and accept the same. (मैंने/हमने इंटरनेट बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-साइनेंकियी ट्ांजिक्िन)  के "िकविि की 

ितें और कनयम ड क्यूमेंट " में कदए गए कनयम पढ़ कीए हैं और उन्हें स्वनकार करते हैं ।) 

I/We agree that the transactions executed over Internet Banking (View) under my user name and 

password will be binding on me/us. (मैं/हम िहमत हैं कक मेर े यूजरनेम और पािवडि िे इंटरनेट बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-

साइनेंकियी ट्ांजिक्िन)  पर ककए गए ट्ांजिक्िन के कीए मैं/हम स् वंय कज‍ मेदार होंगे। (EOS अकाउंट के मामीे में िभन एकलीकें ट के किग्नेचर जरूरन 

हैं।) 

(Signature of all applicants must in case of EOS account.) 
 

 

1. Customer's Signature     2. Customer's Signature 
‍‍‍‍‍‍ग्राहक के हस् ताक्षर              ग्राहक के हस् ताक्षर 

Date (तारनख): ......................... 

Place (स् थान) : ....................... 

Signature verified (प्रााजिर्त‍हस्‍र्ताक्षर) 

Br. Manager  (िाखा‍प्र धंक) 

            

            

          



 

 

Jila Sahakari Kandriya Bank Mydt. Sagar 
जिला‍सहकारी‍केन्‍द‍रीय बैं‍ मरक‍ाय बैंााजदर्त, सागर 

Terms & Conditions for transactions through Mobile Banking/Internet Banking (view) Facility  

इंटरनटे‍ मरजकंग‍(व्‍यू बैं‍सि जसजलटीॉन न-साइनेंजिय बैंल‍ट्ाजंिक्िन)‍सजुवधा‍के‍जररए‍ट्ाजंिक्िन‍के‍जलए‍जनय बैंा‍और‍िर्तें 

 

General  (सााान्‍दय बैं)‍: 

1. Customer should register for Internet Banking (View Facility) with the home branch where customer 

maintains the account. (कस्टमर को कजीा िहकारन केन् रनय बैंक मयािकदत, िागर की इटंरनेट बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-साइनेंकियी 

ट्ांजिक्िन) के कीए उि होम ब्ांच में रकजस्टर करना होगा जहाूँ कस्टमर का अकाउंट हि।) 

2. Normally Internet Banking services will be open to the customer only after he/she acknowledges the 

receipt of password. (आम तौर पर इंटरनेट बैंककंग िकविि कस्टमर के कीए तभन खीुेंगन जब वह पािवडि कमीने की पकुि करगेा ।) 

3. We invite you to visit your account on the site frequently viewing account balances. If you believe that any 

information relating to your account has a discrepancy, please bring in to the notice of the branch in writing. 

(हम आपको िाइट पर अपने अकाउंट का बिीेंि बार-बार देखने के कीए इनवाइट करते हैं । अगर आपको ीगता हि कक आपके अकाउंट िे जडुन ककिन 

भन जानकारन में कोई गडबडन हि, तो कृपया कीखकर ब्ांच को बताए।ं) 

4. All accounts at the branch whether or not listed in the registration form, will be available on the " 
Internet Banking'. However the applicant has the option to selectively view the accounts on the 
"Mobile/Internet Banking". (ब्ांच के िभन अकाउंट, चाहे रकजस्टे्िन फ मि में कीस्टेड हों या नहीं, ‘इंटरनेट बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-

साइनेंकियी ट्ांजिक्िन) पर उपीब्ध होंगे। हाीाूँकक, एकलीकें ट के पाि इटंरनेट बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-साइनेंकियी ट्ांजिक्िन) पर चकुनंदा 

अकाउंट देखने का ऑलिन हि ।) 

Security (सरुक्षा): 

1 The Username and Password would be create by of customer's of its choice, at the time of registration 
in Internet Banking, only after he/she granted permission from their respective home branch. This is 
mandatory.  (यूजरनेम और पािवडि कस्टमर अपनन पिंद िे, इंटरनेट बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-साइनेंकियी ट्ांजिक्िन)  में रकजस्टे्िन 

के िमय, अपनन होम ब्ांच िे परकमिन ीेने के बाद हन बना िकते हैं। यह जरूरन हि।) 

2 Passwords must use at least three of the four available character types: lowercase letters, uppercase 
letters, numbers, and symbols. Avoid words, phrases, and numbers that can be easily found on your 
social media accounts. Birthdays and pet names, addresses and anniversary dates, social security 
numbers & Mobile numbers. (पािवडि में चार में िे कम िे कम तनन कि रके्टर टाइप होने चाकहए: ीोअरकेि ीेटर, अपरकेि ीेटर, 

नंबर और किंबी । ऐिे िब्दों, फे्रज और नंबर िे बचें जो आपके िोिी मनकडया अकाउंट पर आिानन िे कमी िकते हैं जििे कक जन्मकदन और 

पेट नेम, एडे्रि और एकनवििरन की तारनखें, िोिी किक्योररटन नंबर और मोबाइी नंबर ।) 

3 Customer welcome to access "Internet Banking" from anywhere anytime. However, as a matter of 
precaution, customers should avoid using PCs with public access. (कस्टमर कहीं िे भन, कभन भन इटंरनेट बैंककंग (व् यू 

सि किकीटन/न न-साइनेंकियी ट्ांजिक्िन) एक्िेि कर िकते हैं। हाीाकंक, िावधानन के तौर पर, कस्टमर को पकब्ीक एक्िेि वाीे PC इस्तेमाी 

करने िे बचना चाकहए ।) 

Bank's terms ( मरक‍की‍िर्तें)‍: 
1 All requests received from customers are logged for backend fulfillment and are effective from the 

time they are recorded at the branch. (कस्टमिि िे कमीन िभन ररक्वेस्ट बिकएडं सुीकसीमेंट के कीए ी ग की जातन हैं और ब्ांच 

में ररक डि होने के िमय िे ीागू होतन हैं ।) 

2 Rules and regulations applicable to normal banking transactions in India will be applicable mutatis 
mutandis for the transactions executed through this site. (भारत में न मिी बैंककंग ट्ांजिक्िन पर ीागू होने वाीे कनयम 

और रगेुीेिन इि िाइट के जररए ककए गए ट्ांजिक्िन पर भन जरूरन बदीावों के िाथ ीागू होंगे ।) 

3 The 'Internet Banking service cannot be claimed as a right. The bank may also convert this into a 
discretionary service anytime. (इंटरनेट बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-साइनेंकियी ट्ांजिक्िन) िकविि’ को अकधकार के तौर पर क्ीेम 

नहीं ककया जा िकता हि। बैंक इिे कभन भन अपनन मज़ी िे िकविि में बदी िकता हि ।) 

4 Dispute between the customer and the Bank in this service is subject to the jurisdiction of the courts in 
the Republic of India and governed by the laws prevailing in India. (इि िकविि में कस्टमर और बैंक के बनच कववाद 

ररपकब्ीक ऑफ इंकडया की अदाीतों के अकधकार के्षर म में होगा और भारत में ीागू कानूनों के तहत होगा ।) 

 

ग्राहक‍के‍हस्‍र्ताक्षर 

लगार्तारगगगग 



 

 

 

5 The Bank reserves the right to modify the services offered or the Terms of service of " Internet 
Banking'. The changes will be notified to the customers through a notification on the Site. (बैंक इंटरनेट 

बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-साइनेंकियी ट्ांजिक्िन)  की दन जाने वाीन िकविि या िकविि की ितों को बदीने का अकधकार रखता हि। बदीावों 

के बार ेमें कस्टमिि को िाइट पर एक नोकटकसकेिन के जररए बताया जाएगा ।) 

Customer's obligations  (ग्राहक‍की‍जजम्ादेाररय बैंााँ)‍ : 

1. The customer has an obligation to maintain secrecy in regard to Username & Password registered with 

the Bank. The bank presupposes that login using valid Username and Password is a valid session 

initiated by none other than the customer. (कस्टमर की यह कज‍मेदारन हि कक वह बैंक में रकजस्टडि User name और 

Password को गोपननय बनाए रखे। बैंक यह मानकर चीता हि कक विकीड User name और Password का इस्तेमाी करके ी कगन करना 

एक विकीड िेिन हि कजिे कस्टमर ने हन िरुू ककया हि ।) 

2. Transaction executed through a valid session will be construed by Bank to have emanated from the 

registered customer and will be binding on him/her. (विकीड िेिन के जररए ककया गया ट्ांजिक्िन बैंक द्वारा रकजस्टडि 

कस्टमर िे ककया गया माना जाएगा और यह उिन पर ीागू होगा ।) 

3. The customer will not attempt or permit others to attempt accessing the ‘Internet Banking' through 

any unlawful means. (कस्टमर ककिन भन गिर-कानूनन तरनके िे ‘इंटरनेट बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-साइनेंकियी ट्ांजिक्िन)’ को एक्िेि 

करने की कोकिि नहीं करगेा या दूिरों को ऐिा करने की इजाजत नहीं देगा ।) 

4. The customer should maintain minimum balance as prescribed by the Bank and pay all the services 

charges as decided by the bank from time to time for transaction facility provided in the internet 

Banking. (कस्टमर को बैंक द्वारा तय ककया गया कमकनमम बिीेंि बनाए रखना चाकहए और इंटरनेट बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-साइनेंकियी 

ट्ांजिक्िन) में दन गई ट्ांजिक्िन िकुवधा के कीए बैंक द्वारा िमय-िमय पर तय ककए गए िभन िकविि चाजि का पेमेंट करना चाकहए ।) 

Do's & Don'ts (क्य बैंा‍करें‍और‍क्य बैंा‍न‍करें)‍ : 

1. The customer should keep his/her User name/Password/Mpin and OTPs strictly confidential and 

should not divulge the same to any other person. Any loss sustained by the customer due to non-

compliance of this condition will be at his/her own risk and responsibility and the Bank will not be 

liable for the same in any manner. (कस्टमर को अपना यूजरनेम/पािवडि/Mpin और OTP पूरन तरह िे गोपननय रखना चाकहए 

और इिे ककिन दूिर े व्यकक्त के िाथ िाझा नहीं करना चाकहए । इि िति का पाीन न करने की वजह िे कस्टमर को होने वाीा कोई भन 

नकुिान उिके अपने जोकखम और कज‍मेदारन पर होगा और बैंक इिके कीए ककिन भन तरह िे कज‍मेदार नहीं होगा ।) 

2. The customer is free to choose a password of his/her own for Internet Banking services. As a 

precaution a password that is generic in nature, guessable or inferable personal data such as name, 

address, telephone member, driving license, date of birth etc. is best avoided. Similarly it is a good 

practice to commit the password to memory rather than writing it down somewhere. (कस्टमर इंटरनेट 

बैंककंग (व् यू सि किकीटन/न न-साइनेंकियी ट्ांजिक्िन) िकविि के कीए अपना पािवडि चनुने के कीए आजाद हि। िावधानन के तौर पर, ऐिा पािवडि 

जो जेनेररक हो, कजिका अदंाजा ीगाया जा िके जििे नाम, पता, टेीनफोन नबंर, ड्राइकवंग ीाइिेंि, जन्मकतकथ वगिरह, उििे बचना हन बेहतर 

हि। इिन तरह, पािवडि को कहीं कीखने के बजाय उिे याद रखना एक अच्छन आदत हि ।) 

3. It may not be safe to leave the computer unattended during a valid session. This might give access to 

your account information to others. (ककिन विकीड िेिन के दौरान कंलयूटर को अकेीा छोडना िेफ नहीं हो िकता हि। इििे 

आपके अकाउंट की जानकारन दूिरों को कमी िकतन हि ।) 

 
Customer's Signature 

ग्राहक के हस् ताक्षर 

 
Signature verified (प्रााजिर्त‍हस्‍र्ताक्षर) 

Br. Manager  (िाखा‍प्र धंक) 


